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Ce qui change, ce qui ne change pas



La marque change, mais les
équipes, le service et la relation
client restent les mémes.

Ce qui change... et ce qui ne change pas

CE QUI CHANGE

Notre marque devient désormais Polyedra.

Notre activité de distribution est désormais regroupée
sous la dénomination commerciale Polyedra
Distribution Group, commune a I'Espagne, au Portugal,

a la France et a I'ltalie.

Notre raison sociale devient Polyedra Fine Papers
Distribution France SAS, mentionnée sur les factures,
contrats et autres documents officiels.

Les adresses e-mail de nos équipes, de vos interlocuteurs
habituels et de nos services utilisent désormais le
domaine @polyedra.com.

‘ Notre identité visuelle, notre documentation

institutionnelle et nos supports digitaux ont été mis a
jour afin de refléter notre nouvelle marque.

Nous renforcons notre positionnement d'expert de la
@ distribution afin de continuer a apporter davantage de
valeur a nos clients.



CE QUI NE CHANGE PAS
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Les mémes équipes et les mémes interlocuteurs.

La méme qualité de service et la méme fiabilité.

Vos accords et conditions commerciales restent inchangés.

La proximité et la parfaite connaissance de chaque
marché local.

Notre engagement quotidien a accompagner la croissance
et la réussite de votre entreprise.



Une marque commune

pour une vision partagée

Polyedra est une marque reconnue qui
représente désormais de maniére unifiée notre
activité de distribution en Europe.

Cette évolution nous permet de renforcer notre
visibilité, de favoriser les synergies entre nos
différents marchés et de mieux valoriser nos
ressources et nos expertises, tout en conservant
ce qui fait notre force : la proximité, la
connaissance des marchés locaux et la qualité de
service que nos clients connaissent et apprécient.

Une marque unique pour une organisation plus

connectée, avec la méme exigence de service
qu'auparavant.
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Questions frequentes

Mon interlocuteur habituel va-t-il changer?

Non. Vous continuerez a travailler avec les mémes équipes
et les mémes contacts que ceux qui vous accompagnent
aujourd'hui.

Les adresses e-mail changent-elles?

Oui. Les adresses e-mail de nos équipes et de nos
services utilisent désormais le domaine @polyedra.com.
Pendant toute la période de transition, nous vous
accompagnerons afin que cette évolution se fasse
simplement, sans impact sur votre activite.

Les services changent-ils?

Non. Nous continuons a vous offrir le méme niveau de
service, la méme expertise, la méme connaissance de
votre marché et le méme accompagnement commercial.

Mes conditions commerciales changent-elles?
Non. Le passage a la marque Polyedra n'a aucune incidence
sur vos contrats, vos conditions commerciales ou vos
habitudes de fonctionnement.

Vais-je constater des changements dans

les documents?

Oui. La nouvelle identité Polyedra figurera désormais sur
les factures, bons de livraison, communications et autres
documents officiels.

Ai-je des démarches a effectuer?

Aucune démarche particuliére n'est nécessaire. Nos équipes
continueront a vous accompagner comme elles I'ont toujours
fait et resteront a vos c6tés tout au long de cette transition.




Ce que Polyedra apporte
a ses clients

Plus de synergies Plus d'expertise
Une or%an_isation présente Un positionnement Davantage de collaboration,

sur plusieurs marchés entierement dédié a la davantage de ressources

europeens, qui partage distribution, avec pour et une capacité accrue pour
exse:rﬁ(s)ggﬂlgggr;gggbi??es objectif d'apporter accompagner le

Fa)\ﬁn d'offrir un service davantage de valeur, développement de nos
toujours plus performant, ~ de conseil et de solutions  clients et relever ensemble

coordonné et efficace. adaptées aux besoins les défis de demain.

de chaque client.
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